
Secure Access Washington (SAW) 
ការណែនាំអាំពីការច ុះឈ ម្ ុះ WSGC My Account 

 

ឈេវាឈ ើអ ីនធឺែិតេម្រាប ់WSGC (Washington State Gambling Commission, គែៈកាម ធិការណ ែងេ ីេងរដ្ឋ 

Washington) ានណតតាមរយៈ SAW (Secure Access Washington, េិទ្ធិចូ ឈម្របើម្រាេ់ម្របកបឈោយេ វតថ ិភាពរបេ់រដ្ឋ 

Washington) ណតប  ឈ ណ្ ុះ។ SAW 
គឺជាឈគហទ្ាំព័រណដ្ អាចឱ្យអនកឈម្របើម្រាេ់ចូ ឈម្របើម្រាេ់ឈេវាេម្រាប់ទី្ភាន ក់ងាររោឋ ភិា ជាឈម្រចើនននរដ្ឋ Washington 
ឈោយឈម្របើម្រាេ់ឈ ខេាា  ់អនកឈម្របើម្រាេ់ និងពាកយេាា ត់ណតមួយប  ឈ ណ្ ុះ។ ការណែនាំឈនុះនឹងណែនាំអនកអាំពីការច ុះឈ ម្ ុះឈម្របើម្រាេ់ 
SAW និងការបញ្ច  ូឈេវាឈ ើអ ីនធឺែិតរបេ់គែៈកាម ធិការណ ែងេ ីេង "WSGC My Account (WSGC គែនីរបេ់ខ្ញ ាំ)"។ 

 
ម្របេិនឈបើអនកម្រតវូការជាំនួយពាក់ព័នធនឹងការច ុះឈ ម្ ុះ េូមទាក់ទ្ងឈៅអនកឯកឈទ្េណននកនដ ់អាជាា បែណ តាមរយៈ 
(360) 486-3441 ឬ Licensing@wsgc.wa.gov។ 

 
ការណែនាំ៖ 

1. ឈបើកកមម វធីិរ ករកឈ ើអ ីនធឺែិតរបេ់អនក 
រចួចូ ឈៅកាន់ឈគហទ្ាំព័រ 
secureaccess.wa.gov។ 

2. ច ចប ូត ង SIGN UP! (ច ុះឈ ម្ ុះ!)។ 

 
 
 
 
 
 
 

1 

mailto:Licensing@wsgc.wa.gov
mailto:Licensing@wsgc.wa.gov
https://secureaccess.wa.gov/myAccess/saw/select.do
https://secureaccess.wa.gov/myAccess/saw/select.do


3. វាយបញ្ច  ូពត័៌ានផ្ទា  ់ខល នួរបេ់អនក ព័ត៌ានទ្ាំនក់ទ្ាំនង (ជាជឈម្រមើេ) និងបឈងក ើតឈ ម្ ុះអនកឈម្របើម្រាេ់ និងពាកយេាា ត់។ 

2 



4. ធីកម្របអប់ “I’m not a robot (ខ្ញ ាំមិនណមនជាមន ស្សយនត)”។ 

អនកនឹងឈ ើញផ្ទា ាំងេ វតថ ិភាព ឈហើយនឹងម្រតវូានឈេន ើេ ាំឱ្យឈម្រជើេឈរ ើេរបូភាពជាក់លាក់មួយចាំនួន។ 
បនា ប់ពីអនកឈធវ ើការឈម្រជើេឈរ ើេរចួ េូមច ចប ូត ង VERIFY (ឈ ទ្ៀងផ្ទទ ត់)។ (ម្របេិនឈបើមិនានរបូភាពម្រតឹមម្រតូវឈទ្ េូមច ចប ូត ង SKIP 
(រំលង)) 
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5. ច ចប ូត ង SUBMIT (ដាក់បញ្ជ នូ)។ 
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អនកនឹងទ្ទួ្ ានការជូនដ្ាំែឹងថាតាំែេម្រាប់ឈបើកដ្ាំឈែើរការម្រតូវានឈនាើឈៅអ ីណម របេ់អនក។ 
 

 
6. បិទ្វ ើនដូ្កមម វធីិរ ករកឈ ើអ ីនធឺែិតទាាំងឡាយណដ្ អនកានឈបើក។ 

7. ចូ ឈៅម្របអប់ទ្ទួ្ អ ីណម របេ់អនក។ 
អ ីណម េម្រាប់ឈបើកដ្ាំឈែើរការនឹងម្រតវូានឈនាើពីអាេយោឋ នអ ីណម ៖ 
secureaccess@cts.wa.gov។ (ម្របេិនឈបើអនកមិនឈ ើញអ ីណម ឈនុះកន ញងម្របអប់សាររបេ់អនកឈទ្ 
េូមពិនិតយឈមើ កន ញងថតសារឥតានការ។) 
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8. ឈបើកអ ីណម ឈនុះ រចួច ចតាំែេម្រាប់ឈបើកដ្ាំឈែើរការ។ 
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9. ច ចប ូត ង LOGIN (ចូលគែនី)។ 
 

 
 

10. វាយបញ្ច  ូឈ ម្ ុះអនកឈម្របើម្រាេ់ និងពាកយេាា ត់ រចួច ច SUBMIT (ដាក់បញ្ជ នូ)។ 
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11. ច ចប ូត ង ADD A NEW SERVICE (បញ្ច ូលឈស្វាថ្មី)។ 
 

 
12. ច ចប ូត ង “I would like to browse a list of services by agency (ខ្ញ ាំចង់រ ករកបញ្ជ ីឈស្វាតាមរយៈទីភ្នា ក់ងារ)”។ 

 

 
8 



13. ឈម្រជើេឈរ ើេ Washington State Gambling Commission (គែៈកម្មម ធិការណលែងស្ ីស្ងរដ្ឋ Washington) ពីបញ្ជ ីទ្ីភាន ក់ងារ។ 

 

 
 

14. ច ចប ូត ង  APPLY (ដាក់ពាកយ) 
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ការឈ ទ្ៀងផ្ទទ ត់អតតស្ញ្ញា ែ៖ 

ការបាំឈពញការឈនាៀងផ្ទា ត់អតតេញ្ញា ែនឹងអាចឱ្យអនកចូ ឈម្របើម្រាេ់គែនីរបេ់អនកភាា មៗ។ SAW 
េួរេាំែួរអនកពីព័ត៌ានណដ្ អនកានោក់បញ្ជ នូឈៅទ្ីភាន ក់ងាររដ្ឋឈនេងៗ (ឧ. ម្រកេួងនដ ់អាជាា បែណ  [Dept of Licensing], 
ម្រកេួងេ ខាភិា  [Dept. of Health]។ អនកនឹងម្រតូវានេួរអាំពីយានយនតណដ្ អនកាន មន េេណដ្ អនកសាា  ់ 
បទ្ពិឈសាធវជិាជ ជីវៈរបេ់អនក។ ។ 

 
ម្របេិនឈបើអនកមិនដ្ឹងចឈមា ើយចាំឈពាុះេាំែួរទាាំងឈនុះ អនកអាចនឹងឈេន ើេ ាំការអន ញ្ញា តរំ ងជាំហានឈនុះ។ ប  ណនត  
ឈយើងអាចនឹងចាំ្យឈព   
2-7 នថានននថាឈធវ ើការកន ញងការឈនាៀងផ្ទា ត់អតតេញ្ញា ែរបេ់អនក។ 

15. វាយបញ្ច  ូអាេយោឋ ននល វូនាុះរបេ់អនក រចួច ចប ូត ង CONTINUE (បនត)។ 
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16. ឈ ា្ ើយេាំែួរឈនាៀងផ្ទា ត់អតតេញ្ញា ែ េាំែួរទាាំងឈនុះណនែកឈ ើកាំែត់ម្រតាសាធារែៈរបេ់អនក 
ដូ្ឈចនុះឧទាហរែ៍ខាងឈម្រកាមនឹងានភាពខ េគ្នន ពីេាំែួរណដ្ អនកនឹងម្រតវូានេួរ។ 

17. ច ចប ូត ង CONTINUE (បនត) បនា ប់ពីេាំែួរនីមួយៗ។ 
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មិនអាចឈ ទ្ៀងផ្ទទ ត់អតតស្ញ្ញា ែបានឈទ៖ 

ម្របេិនឈបើអនកមិនអាចឈ ា្ ើយេាំែួរឈនាៀងផ្ទា ត់អតតេញ្ញា ែានម្រតឹមម្រតូវឈទ្ េូមសាក ែងជឈម្រមើេមួយកន ញងបញ្ជ ីជឈម្រមើេ “What 
should I do next (ឈតើខ្ញ ាំគួរឈធវ ើអវ ីបនា ប់?)"។ អនកអាចនឹងឈ ា្ ើយេាំែួរឈនាៀងផ្ទា ត់អតតេញ្ញា ែានម្រតឹមម្រតូវ 
បនា ប់ពីណកកម្រមងព័ត៌ាន ឬអាេយោឋ ននាុះរបេ់អនក។ 

 
A. ម្របេិនឈបើអនកឈៅណតមិនអាចឈ ា្ ើយេាំែួរឈនាៀងផ្ទា ត់អតតេញ្ញា ែានឈទ្ េូមច ចតាំែទ្ាំព័រ Request 

permission to skip this step (ឈស្ា ើស្ ាំការអន ញ្ញា តរំលងជាំហានឈនុះ)។ 
 

B. ច ចប ូត ង OK (យ ់ម្រពម)។ 
 

12. 



C. ឈចញពីគែនី SAW។ 

D. បិទ្វ ើនដូ្កមម វធីិរ ករកឈ ើអ ីនធឺែិតទាាំងឡាយណដ្ ានឈបើក។ 
 

E. ឈយើងនឹងឈនាើអ ីណម ឈៅអនកឈោយានេាំែួរមួយចាំនួនេម្រាប់ឱ្យអនកឈ ា្ ើយអាំពីខល នួអនក 
ឬេម្រាប់អងាភាពរបេ់អនក។ 
• ម្របេិនឈបើអនកមិនឈ ា្ ើយតបឈៅកាន់អ ីណម ឈនុះឈទ្ ឈយើងនឹងម្រានឈា េាំឈែើរបេ់អនកបនា ប់ពីរយៈឈព  7 នថា។ 

• េូមពិនិតយឈមើ ថត "សារឥតានការ" របេ់អនក។ ជួនកា  អ ីណម របេ់ឈយើងចូ ឈៅកន ញងថតឈនុះ។ 
• បនា ប់ពីឈយើងពិនិតយឈមើ ចឈមា ើយកន ញងអ ីណម របេ់អនក ឈហើយម្របេិនឈបើឈយើងយ ់ម្រពមឈ ើេាំឈែើរបេ់អនក 

អនកនឹងទ្ទួ្ ានអ ីណម មួយឈទ្ៀតពី secureaccess@cts.wa.gov ណដ្ ានចាំែងឈជើងថា 

"KBABypass Approved! (ានយ ់ម្រពមការបឈញ្ច ៀេ KBA!)" 
 

F. ច ចឈ ើតាំែទ្ាំព័រកន ញងអ ីណម  ឈដ្ើមែីចូ គែនី SAW។ អនកនឹងម្រតវូបញ្ច  ូឈេវា WSGC My Account (WSGC 
គែនីរបេ់ខ្ញ ាំ) ឈឡើងវញិ (ម្រតឡប់ឈៅជាំហានទី្ 11  វញិេម្រាប់ការណែនាំ)។ 
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18. ប្បស្ិនឈបើបចច ញបែនាឈនុះអាកម្មនអាជាា បែណ រចួឈ ើយ៖ 
ណេវ ងយកឈ ខ PIN (Personal Indentification Number, ឈ ខេាា  ់
អតតេញ្ញា ែប គា ) របេ់អនក និងឈ ខអតិថិជនឬអាជាា បែណ ។ 
អនកអាចណេវ ងរកព័ត៌ានឈនុះកន ញងឯកសារទាាំងឈនុះ។ 

 

• ស្ប្ម្មប់ប គគលិកកន ញងបនទប់ឈលងឈបៀ អាកតាំណាង ឬអាកប្គប់ប្គងណលែងស្ ីងស្ង៖ 

o អ ីណម រំឮកឱ្យបនតអាជាា បែណ របេ់អនក 
 

 
• ស្ប្ម្មប់អងគភ្នព (អងគភ្នពមិនរកប្បាក់ចាំែូល និងអាជីវកមមពាែិជជកមម)៖ 

o េាំប ម្រត ការណែនាំ My Account (គែនីរបេ់ខ្ញ ាំ) 

o អ ីណម រំឮកឱ្យបាំឈពញរាយការែ៍អាជាា បែណ ម្របាាំម្រតីាេរបេ់អនក។ 

o អ ីណម រំឮកឱ្យបនតអាជាា បែណ របេ់អនក។ 
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19. ព័ត៌ម្មនបណនែមស្ប្ម្មប់ WSGC៖ 

ប្បសិ្នឈបើបចច ញបែនាឈនុះអាកម្មនអាជាា បែណ រចួឈ ើយ៖ 

• អនកម្រគ្នន់ណតម្រតវូវាយបញ្ច  ូឈ ខ PIN របេ់អនក 
និងឈ ខអតិថិជន ឬឈ ខអាជាា បែណ ឈ ើទ្ាំព័រឈនុះ។ 

• អនកអាចទ្ កេាំែួរឈនេងៗឈទ្ៀតទាាំងអេ់ឱ្យឈៅទ្ឈទ្ាន។ 

 
• ច ចប ូត ង SUBMIT (ដាក់បញ្ជ នូ) 

បនា ប់ពីវាយបញ្ច  ូឈ ខទាាំងឈនុះ។ 
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ព័ត៌ម្មនបណនែមស្ប្ម្មប់ WSGC៖ 

 
ប្បស្ិនឈបើអាកមិនធ្លា ប់ទទួលបានអាជាា បែណ ពីម នឈទ៖ 

• បាំឈពញព័ត៌ានទាាំងអេ់ណដ្ ពាក់ព័នធនឹងអនក 
ឬអងាភាពរបេ់អនក។ 

• ម្របេិនឈបើអនកមិនដ្ឹងថាឈ ា្ ើយណបប្ 
អនកអាចទ្ កេាំែួរឱ្យឈៅទ្ឈទ្ាន។ 

• អនកនឹងមិនាន PIN 
ឬឈ ខអតិថិជនឬអាជាា បែណ ឈនុះឈទ្។ 
ទ្ កកណនាងបញ្ច  ូទាាំងឈនុះឱ្យឈៅទ្ឈទ្។ 

• ច ចប ូត ង SUBMIT (ដាក់បញ្ជ នូ) ឈៅឈព អនករចួរា ់។ 
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ការច ុះឈ ម្ ុះបានបញ្ច ប់! 

20. ច ចប ូត ង OK (យល់ប្ពម)។ 

21. ច ចប ូត ង Access Now (ចូលឈប្បើប្បាស្់ឥឡូវឈនុះ)។ 
 

 

22. ច ចប ូត ង CONTINUE (បនត)។ 
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ការឈ ទ្ៀងផ្ទទ ត់ឈប្ចើនកតាត ៖ 
ឈដ្ើមែីបងាក រការណកាងបនា ាំ និងការ ួចអតតេញ្ញា ែ SAW តម្រមូវឱ្យានការឈនាៀងផ្ទា ត់បណនថមពីឈ ើឈ ម្ ុះអនកឈម្របើម្រាេ់ 
និងពាកយេាា ត់។ អនកនឹងម្រតវូបញ្ច  ូ MFA (Multi-Factor Authentication, កមម វធីិឈនាៀងផ្ទា ត់ឈម្រចើនកតាត )។ 

23. ច ចប ូត ង BEGIN (ចាប់ឈ ដ្ើម)។ 
 

 
 

24. វាយបញ្ច  ូអាេយោឋ នអ ីណម ចមែងរបេ់អនក រចួច ចប ូត ង NEXT (បនទ ប)់។ 
(អនកក៏អាចនឹងវាយបញ្ច  ូអាេយោឋ នអ ីណម បណនថម។) 
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25. វាយបញ្ច  ូឈ ខទូ្រេពាណដ្ អាចទ្ទួ្ សារជាអកេរាន រចួច ចប ូត ង NEXT (បនទ ប់)។ 
 

 
26. ពិនិតយឈមើ ព័ត៌ានណដ្ អនកានវាយបញ្ច  ូ។ ម្របេិនឈបើអវ ីម្រគប់យា ងម្រតឹមម្រតវូ េូមច ចប ូត ង SUBMIT (ដាក់បញ្ជ នូ)។ 
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ការឈប្បើប្បាស្់ WSGC My Account (WSGC គែនីរបស្់ខ្ញ ាំ)៖ 

 
ស្ប្ម្មប់ប គគលិកកន ញងបនទប់ឈលងឈបៀ អាកតាំណាង ឬអាកប្គប់ប្គងណលែងស្ ីងស្ង៖ 

 

• Action Center (មជឈមែឌ លស្កមមភ្នព)គឺជាកណនាងណដ្ អនកអាចបនតអាជាា បែណ របេ់អនក 
និងផ្ទា េ់បដ រូអាេយោឋ នរបេ់អនក។ កណនាងឈនុះក៏បងាា ញកា បរឈិចេទ្ន តកាំែត់អាជាា បែណ របេ់អនកនងណដ្រ។ 

 

• អាកមិនអាចបនតអាជាា បែណ របស្់អាកបានឈទ បនទ ប់ពីអាជាា បែណ ឈនុះបាន្ តកាំែត់។ អនកម្រតវូណតោក់បញ្ជ នូពាកយឈេន ើេ ាំថម ី 
បង់នថាឈេវាអាជាា បែណ ថមី និងោក់បញ្ជ នូកាតសាន មម្រាមនដ្ថមី។ ទាក់ទ្ងឈៅអនកឯកឈទ្េណននកនដ ់អាជាា បែណ  
ម្របេិនឈបើអនកមិនានបនតអាជាា បែណ របេ់អនកទាន់ឈព ឈវលា។ ទូ្រេពាឈៅ (360) 486-3440 ឬឈនាើអ ីណម ឈៅ 
Licensing@wsgc.wa.gov។ 

 

• ណននក Licensing ( ដ្ល់អាជាា បែណ )គឺជាកណនាងណដ្ អនកអាចរាយការែ៍ការបាំពាន 
និងណេវ ងរកព័ត៌ានទ្ាំនក់ទ្ាំនង WSGC ាន។ 
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ស្ប្ម្មប់អងគភ្នព (អងគភ្នពមិនរកប្បាក់ចាំែូល និងអាជីវកមមពាែិជជកមម)៖ 

• Action Center (មជឈមែឌ លស្កមមភ្នព) គឺជាកណនាងណដ្ អនកអាចបនតអាជាា បែណ របេ់អនក 
ឈាុះព មពចាប់ចមាងអាជាា បែណ របេ់អនក និងបឈងាា ុះឯកសារ។ 
កណនាងឈនុះក៏បងាា ញកា បរឈិចេទ្ន តកាំែត់អាជាា បែណ របេ់អនកនងណដ្រ។ 

 

• អាកមិនអាចបនតអាជាា បែណ របស្់អាកតាមអ ីនធឺែិតបានឈទ បនទ ប់ពីអាជាា បែណ ឈនុះបាន្ តកាំែត់។. 
ទាក់ទ្ងឈៅអនកឯកឈទ្េណននកនដ ់អាជាា បែណ តាមរយៈ (360) 486-3440 ឬ Licensing@wsgc.wa.gov 
ម្របេិនឈបើអាជាា បែណ របេ់អនកានន តកាំែត់។ គ្នត់អាចឈនាើពាកយឈេន ើេ ាំបនតឱ្យអនកមួយចាប់។ 
(េូមក ាំាប់ឈនដើមោក់ពាកយឈេន ើេ ាំអាជាា បែណ ថមី។) 

 

• ណននក Licensing ( ដ្ល់អាជាា បែណ ) គឺជាកណនាងណដ្ អនកអាចរាយការែ៍ការផ្ទា េ់បដ រូ 
និងោក់ពាកយឈេន ើេ ាំអាជាា បែណ បណនថម។ អនកក៏អាចឈមើ ពាកយឈេន ើេ ាំណដ្ ានោក់បញ្ជ នូាននងណដ្រ។ 
ម្របេិនឈបើអនកាននដ ់អាជាា បែណ ដ្ ់ប គា ិកណ ែងេ ីេង អនកអាចនឹងោក់បញ្ជ នូពាកយឈេន ើេ ាំរបេ់ពួកគ្នត់ 
និងបាំឈពញការជូនដ្ាំែឹងអាំពីការបញ្ឈប់ប គា ិក។ 

 

• ណននក Quarterly Reports 
(របាយការែ៍ប្បចាាំប្តមី្មស្)គឺជាកណនាងណដ្ អនកអាចោក់បញ្ជ នូរាយការែ៍អាជាា បែណ ម្របាាំម្រតីាេ។ 
ម្របេិនឈបើអនកម្រតវូការជាំនួយពាក់ព័នធនឹងរាយការែ៍របេ់អនក េូមទាក់ទ្ងឈៅការយិា ័យអាជីវកមមរបេ់ឈយើងតាមរយៈ 
FinancialReporting@wsgc.wa.gov ឬ (360) 486-3440 (ជឈម្រមើេទ្ី 2)។ 
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គនា លុះស្ាំខាន់ៗ៖ 

 
កប្មងព័ត៌ម្មន៖ 
ច ច Account (គែនី) រចួ Profile (កម្រមងព័តា៌ន)។ ណននកឈនុះបងាា ញឈ ម្ ុះអនកឈម្របើម្រាេ់ 
និងអាេយោឋ នអ ីណម ណដ្ ភាជ ប់ជាមួយនឹងគែនី SAW របេអ់នក។ ម្របេនិឈបើពត័៌ានឈនុះមនិម្រតឹមម្រតវូ 
េូមទាក់ទ្ងឈៅណននកនដ ឈ់េវារបេ់ SAW ឈដ្ើមែទី្ទួ្ ានជាំនួយ។ 

 
ណ ា្ក ដ្ល់ឈស្វារបស្់ SAW ៖ (855) 928-3241 ឬ (360) 586-1000 
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ពាកយស្ម្មា ត់៖ 
ឈដ្ើមែីផ្ទា េ់បដ រូពាកយេាា ត់របេ់អនក េូមច ច Account (គែន)ី រចួ Password (ពាកយេាា ត)់។ អន វតតតាមការណែនាំ 
ឈដ្ើមែីផ្ទា េ់បដ រូពាកយេាា ត់របេ់អនក។ ម្របេិនឈបើអនកមិនអាចផ្ទា េ់បដ រូពាកយេាា ត់របេ់អនកានឈទ្ 
េូមទាក់ទ្ងឈៅណននកនដ ់ឈេវារបេ់ SAW ឈដ្ើមែីទ្ទួ្ ានជាំនួយ។ 

 
ណ ា្ក ដ្ល់ឈស្វារបស្់ SAW ៖ (855) 928-3241 ឬ (360) 586-1000 
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